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Relatorio de Produtividade de Funcionario
Agéna: Hanber Pag.: 1
Daiy de processamento: 111062007 Daby: 11062007
Hira: 15:30:38
Fundeniric Hux. de Hox. de Tanpo Tanpo Tanpeo Qide de | T.médic | T. midic Servigo
Abext. Feth. Aherte Total de Inative CHendes atend. Spera
Adend. Adend, 1|2 4|5 |6 |7
BARROS0 14:27:56 14:30:06 a0:02:09 00:03:04 00:00:0- 54 4 00:00:46 an:00:59 4 o 1} o o o
Camila 14:28:20 14:56:57 00:28:36 00:21:49 00:06:47 a 00:02:25 o034 4 3 1] o 1] 1]
Cladio 14:22:22 14:55:26 00:27:04 00:07:03% 00:20:00 1 00:07:03 o0n:00:07 1 n 1} 1} o 1}
Fulano 142335 14:20:19 00:00:44 00:07:19  [00:0-6:0-34 1 a0:07:19 on:0l:s1 o L] 1 1} o 1}
Learudro 15:01:33 00:00:00 00:29:04 00:02:14 00:26:50 3 00:00:44 a0n:00:13 3 i} o 1} 1} o
Paco "El Blala" 14:23:29 14:30:07 00:01:38 00:20:44  [00:0-19:0-5 2 00:10:22 00:02:58 2 n 1} 1} o 1}
Fafael 142820 15:11:56 00:43:36 00:00:00 00:43:36 1} 00:00:00 on:00:00 a n 1} 1} 1} o
ERALDO 14:28:20 14:47:30 00:19:19 00:07:15 o0:12:04 4 o0:01:48 an:n2:2e 2 1 o 1} o o
Total 03210 0L:09:28 01:22:44 M o002 :53 o020 16 4 1 (1] 1] 1]

axicl - MEnd

o nemnee do fu

sendqos indamuos)]

[Fund ie do terimal]
[Her. de Abert.] - [Horario de sheura do teminal pdo fundomaric]
[Her. de Fech.] - [Horirio de fechamento do teminal pdo fundmario]
[Tenpo Aberte] - [Total de horas an que o tamiinal pemanecsu abarto]
[Tanpo Tetal de Atend ] - [Tetal deheras de stendimnende 205 dientes nio nduan

[Tenpo Inatdive] - [Tempo Aherto - Tanpo Tetal de Atend.]

[Qbde de Cliendes Abend ] - [Quantidade de diendes atendidos por fundienirio]
[T. médio atend ] - [Tempo midic de atendimento a0s dientes]
IT. médio espeara] - [Tanpe medic de espara aos diandes]
[Servigo] - 1=Sebor 1; 2=Sebor 2; 3=Sabor 3; 4=Sabor 4; S=Tnative ou Fnexistente;
6=Bnadive ou Inedabende; T=Tnative ou Fedabente; $=Tnative ou Fuedabende

oTra
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Relatorio Tempo de Espera

Agénda FHannbed Pag.: 1
Data de proces samnendo: 11062007 Data: 11062007
Hora: 15:38:58

De1a10 min.=0
Acima de 15 min. =1

De 10 a 15 min. = 2

@Detlaldmin.=0®DCe10a15min.=3 @ Acima de 15 min. =1
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Relatorio Cifras Virtuais

Estabalscimanto oo Pag. 1
Dala d= EIEI00E Data: AWOSIZI0E
Larvigor Tk Hora T0-EcEn
Apand| Dac. | Dac. |Clsnt|T. médio | T_max. | T. médio | T_mds. | @ids |Term | Esp. | FILY | Esp. | FL2 | Esp. | FL |Esp.>| FlL&
o %] | o | scpera | sgpera | alend. | alend. maw |Eoulv(abs T1| %) [abs TZ) %) [abd T3] B0 [ T2 | W)
Geniha Bband  fila Al Al (il ] aiank .
05:00-058:30 2 2 o o 0,00 2 Q0154 | D0cdd=3 | 0000 | DocDaio2 o 0,00 o oy00 2 iooo| 2 iooo| a 0,00
gR:30-9000 | 47 L o 0,00 7 [ D0cZE40 | D042 | D0DDCZD | D044 s | 0,00 47,08 22,4 90 |=EEZ| T O|4442
i0:00-9030| S B a 1 1657 | & |DX0S3! |O0ciI3 (O00E2 |0k0TEz2 | I | 04 & |=go0| & |[EgDD| S (doDO| @ [ ]
i0:30-1100| & & a a 0,00 & |(QEf7EF | dEIZzd | DocDold |Doodid2 | 1 0,00 a 0,00 a 0,00 a 0,00 & |qo00
fi00-1130| & & a a [ ] & (0E05-19 | JE-0sc34 | DOcD0ld |DZDi2 | B 0,00 a [ ] a 0,00 a 0,00 & |qo00
1300-9330| i a a 0,00 | %4 [D0csEsd |04:25:52 | D0cD002 DDl | 9 0oz & |ZBsE7| & |IE|ET| & |Z|ET| D |TIAD
f330-9400| & 5 a a [ ] & |D0cEEsE |\ 010737 | 00Dl | D0coad | 3 | 0,00 a [ ] a 0,00 a 0,00 & |1000
fadg-naEn| al o o 0,00 | 21 |D35S5 | DOadsSh | 00000t | o000z | 3z | 0,00 T 3333 8 IBAD| W0 |4TEZ| 1 |E2EE
f4:3g-fE00 | 42 2 o o 0,00 2 (0cfi=S4 | D0of4Z7 | DOcDDeDd | 000303 | 48 | 0,4 E |#ET| B |G| B |S0D| B |EDOD
i8:00-1530 | 90 gl o 1 LT o) 80 |09:04405 [ 09:91-35 | DOcOO08 | DO:0Od6 | 0,00 o 0,00 o 0,00 o 0o 0 |10ao
i5:00-9630| 2 2 a [ ] 2 |DCcO34 | DCcDledd | O0cf1IB | D0cIxdT | | OiE 2 |qoao| 2 i0dgQ| 2 |q00G| 0 [ ]
Tot.&g. a8 BE o 2 2,4 | BB (004163 |02:2214 | 00:00CI4 (0O:Z2AT| 4B | 0,08 | 3D (34,25 36 |I848| 3@ [40EZ| ET ﬂ,&&l
Tikal a8 BE o 2 2,4 | BB (004163 |02:2214 | 00:00CI4 (0O:Z2AT| 4B | 0,08 | 3D (34,25 36 |I848| 3@ [40EZ| ET ﬂ,&&l

[Peria o] - [Faics e lsmpo am qus ot Sadat 1hs cakiadar]
Fiia de clardeg] - [Sentas wnidces - Dessiincing = Asndimenics pem senha)
[Senhim aritidu] - [Toisl ds sevhas smdtdss Sniro S paraso]
[usred. o' wenia] - [Ranckmantan (o deeaTants b seta]
[ - [Demiarincing, Gusnibieds du chsntss qus Srerersm ra sglacis, mas ks forem mendida]
[ (%] - [Desinlincis], Porcartsgem o6 HTten gus SriTarss ns agincls, st rdo farsms
andidan]
I I seanid. oo paria o] - [Cilemien tenhdos danire do pariado srsecficnds drdepends s hors
|2 chsgas do s
[T erebeics o 0Eara K] - [T Fvedio Od §EIATE U180 1S40 O STHDEL Ftan siaca]
IT. k. dapsies i) - [T. rodwims & susers ot o4 claresa menchaca]
[T rvbedics mimnl, fils] - [T. maede du siend. i
ke, arel. i ral

ahaa

11

|Ee2a ke ot an

[Terms. Equre.] - [Toual de imsssnats udinadas ns

[Eaps. sk 7] - PEmpars rebvar oo bguisd & Tamged, Civs d clisrmss niencidoa s samps 1 4 sapsrs

pararca] - [k, s fica) S8 dlamian snperands na patoda]
ok

[FL1 (R[] - [Flubdast, Porcanisgem da clsnmss mendidan st samps 1 da sapsrs am fls]

[Eap. sk T3] - [Enpars msbar qus Tampat & mvincr auigus § Tampad, Onde de chemter sardison &0
& rih o iemps 3 S spers e A

[FLE (R[] - (Flukdaz?, Porcenisgem da clanmss mandidon da mpo 1 s o ses 7 ds anpers sm i)

[Eap. ok T3] - [Empars musbar qus Tampal & mvincr auigus § Tampal, Oeds de cheer sardisos &0

IBMEE 7 Ut O TS D 06 & L e ]

[FLY (R[] - (Flubdaz), Porcenisgem da clanmss mandidan da mpo T s o sees ) o6 anpers m i)
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Solugcdes para Comercio

e Auto-Atendimento.
Aquitem ltautec.

Com o Auto-atendimento ltautec seu cliente pode ter a
disposicdo um canal de atendimento 24 horas por dia, 7 dias
por semana. Tudo muito pratico e répido. Com uma
ferramentaque transmite modernidade e sofisticagao.

Quiosque B3 Universal
Praticidade para o seu cliente
Economiaparaasuaempresa

Quiosque B3 Universal é a solugdo de melhor custo-
beneficio para a sua empresa. Robusto, econémico, simples
e versatil, foi concebido para funcionar em ambientes
publicos e éreas livres. Tem ergonomia que atende a
Portadores de Necessidades Especiais
(NBR 15250). O Quiosque Multimidia B3 Universal foi
desenvolvido sob conceito modular e oferece uma
combinagdo de periféricos adaptaveis a diferentes projetos
e servigos, podendo incorporar até duas impressoras: A4 e
térmica.

EspecificacBes Técnicas

LCD (Liquid Crystal Display) colorido com matriz
Monitor ativa TFT (Thin-Film Transistor) de 15" com tela
sensivel ao toque (touch screen).

Teclado Preenchimento de informacées, identificacdo
do usuério. Resistente ao vandalismo.
Posicionamento adequado aprivacidade de
uso. Aderente a ABNT NBR 15.250.

Alfanumérico

Teclado de 10 teclas posicionadas ao lado do monitor (5
setores teclas de cadalado ).
Impressora Bobinade papel de 76 mm (48 colunas).
Térmica Corte automatico. Impressao graficaou texto.
Leltc~)ra de Insercdo. Trilhas 1,2 e 3.
cartoes
Dimensoes

450 x 1.350 x 596
(L x AxP)mm

Aderente a ABNT NBR 15250:2005. Tem
dispositivos acessiveis posicionados no
gabinete entre 400 e 1370 mm. Atende de
formaergondmicapessoas com até 1,95m.

Acessibilidade

SIStema. Windows XP Professional
Operacional
Comunicacéo Ethernet 10/ 100
Estabilizador 300VA
Processador Pentium 2.4MHz, 1GB RAM,
CPU lItautec HD 80GB, CD-ROM, Multimidia etc.

(paramais dados: consulte a ltautec)
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